
論你是正安坐家中
養尊處優，或是一
位日理萬機的企業
家，互聯網也漸漸
成為了大眾生活中
不 可 或 缺 的 一 部

份，為你打通世界的脈絡。若然失去
了高穩定性，全天候的網絡連線, 重要
信息則不能在緊急關頭傳遞開去，更
可能影響決策過程，失去許多機遇。
出外旅遊時，與世界「脫軌」的情況
更容易出現, 尤其是前往一些互聯網稍
欠發達的地方。

W.K. Chu，JcMobile 的創辦人之
一，也曾經歷過這種以上困境。「數
年前往日本旅遊的時候，我曾購買了
一張手機儲值卡，以便接收商務郵
件、查看地圖和行車時間表、預訂餐
廳座位以及聯絡香港的親友。雖然隨
身攜帶着手提電話省卻了要拿着旅遊
書刊的麻煩, 但我發現要獲得一張儲值
卡其實也極為費力,而啟動服務時程序
就更為繁複。」在他眼中，解決問題
的方法其實非常簡單: 只要在旅客啟程
前，為他們提供目的地可靠的上網方
案便可。JcMobile正正就是為此而設; 
從儲值卡交易，逐漸發展至租借便攜
Wi-Fi裝置服務，公司的服務範圍現已
蓋括亞洲、大洋洲、北美洲以及歐洲
的50多個國家。

日益增長的需求
隨着高科技手提裝置與應用程式

的普及，流動網絡連接的需求也日益
增加。「以往消費者只要求有基本的
互聯網功能，而上線速度等也並非為
他們的顧慮之內。今非昔比，年輕的
用戶也開始會關注連接的穩定性與速
度，尤其是在遊歷海外的時候。」

JcMobile的客戶主要有三點考慮: 
網絡覆蓋率、連接速度與價格。「我
們有一系列的產品去吸引不同類型的
消費者：如基本儲值卡以供低使用量

的用戶、4G高速便攜式無線路由器以
應付高使用量客戶及獲得更高覆蓋率,
以便跨國旅遊。」

邁步領先
「客戶要求一個可靠的網絡，方便

語音、視像通話以及網上各種娛樂。
而我們的責任便是要不斷推出嶄新產
品以確保客戶滿意。除了集中於提供
高質素產品與服務，價格競爭也是我
們的考慮因素之一。為應付此，我們
也會提供額外增值服務：如免費IDD
及24小時全天候支援，而顧客的反應
一直也非常良好。總括而言，我們服
務的要旨是要為人們提供一個可靠方
便通訊途徑。」W.K. Chu說。

「此外，顧客更希望有一個便利
的方法去交收產品。網上或電話預訂
完成後，無論你身處香港任何地方，
我們也會提供彈性速遞服務將產品送
達。就算是用盡所有辦法，也一定會
在出發前送到手上。」

更廣覆蓋率
透過與47個國家、多間信譽優良的

資訊科技服務供應商合作，JcMobile 
更提供專為歐遊旅客而設、全面的移
動無線連接服務。用戶無時無刻都能
在歐洲熱門地區享受數據連接以及免
費IDD服務。

公司的另一大方向則是要持續提升
「公司對公司」的服務質素。「公司
客戶對於服務的需求一直有增無減。
我們同時也為他們提供穩定、高質素
的線上連接，應付外出公幹的各種需
要。當然，鑒於產品增效以及交叉銷
售的極高可能性; 與旅行社及保險業等
機構長線合作關係也會是未來的重要
方針。」

不論是為公為私，JcMobile也確保
了你可以無憂無慮的地暢遊世界，接
通全球。

欲知詳情，請瀏覽
www.jcmobile.hk

旅遊公幹上網首選
JcMobile 助你無間斷聯繫全世界
在這資訊流動的年代，和 W.K. Chu 一樣四出奔波的企業家，無不希望可以每時每刻也接
通全球各地。 這亦是 JcMobile 的企業使命。
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